KiSISEL VERILERIN KORUNMASI POLITiKASI

DYC Turizm isletmecilik Ticaret A.S. (“Sirket”) olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“Kanun”) uyarinca Kisisel Verilerin hukuka uygun olarak korunmasi ve islenmesine azami 6nem
veriyor ve tim planlama ve faaliyetlerimizde bu 6zenle hareket ediyoruz. Sirket olarak, 6zel hayatin
gizliliginin temeli olan Kisisel Verilerin korunmasi ve islenmesini sadece mevzuata uyum saglamak
dogrultusunda degerlendirmiyor, yaklasimimizin temeline insana verdigimiz degeri koyuyoruz. Bu
bilingle Sirket olarak, Kisisel Verilerin korunmasi ve islenmesi icin tim idari ve teknik tedbirleri
aliyoruz.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Bildirimi (“Bildirim”) ile kisisel verilerin, basta 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tuzugi (“GDPR”)

olmak Uzere yirirlikte bulunan ulusal ve uluslararasi mevzuatla uyumlulugu hedefliyoruz. GDPR
kapsaminda kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi hususlari ile ilgili detayh bilgiye https://
www.trioyasammerkezi.com adresinden ulasabilirsiniz.

Miisterilerimizin kisisel verilerinin giivenliginin saglanmasi 6ncelikli hedeflerimizdendir. Bu nedenle,

misterilerimizin kisisel verilerinin glivenli sekilde saklanmasi ve bu verilere hukuka aykiri bicimde
gerceklesebilecek her tlrli erisimin veya sizintinin engellenmesi icin mdusterilerimizin verilerini
yalnizca givenilir is ortaklarimizla, asgari seviyede paylasiyor ve yirirlikteki mevzuatla uyumlu olarak
glvenlik tedbirlerini aliyoruz.

Seffaflik, kisisel verilerin korunmasi alaninda bizim igin en dnemli baslklardan biri. Gerek kanunlardan

kaynaklanan yukimliliklerimizi yerine getirirken, gerekse size daha iyi bir misteri deneyimi
yasatmak icin kisisel verilerinizi isledigimiz esnada size gerekli olan bilgilendirmeyi yapmak amaciyla
bu Bildirim’i hazirladik. Hangi kisisel verilerinizin hangi amaclarla islendigine dair detayl aciklamalari
“Hangi kisisel verilerinizi isliyoruz” ve “Kisisel verilerinizi hangi amaclarla isliyoruz” basliklari altinda
bulabilirsiniz.

Bizim icin bir diger 6nemli husus ise miisterimizin kendilerine ait verileri lizerindeki kontrol hakki.

Musterilerimizin kendi verileri hakkindaki tercihlerini ydnetmelerine yonelik gerekli tedbirleri aliyor ve
tercihlerine azami derecede saygl gosteriyoruz. Bu cercevede, “Veri sahipleri tarafindan haklarin
kullanilmasi” basligi altindaki iletisim kanallari vasitasiyla taleplerinizi bizlere iletebilirsiniz. Ayrica bu
konudaki detayli aciklamalari “Veri sahiplerinin haklari” bashgi altinda bulabilirsiniz. Bildirim icinde
kullanilan terimlerin agiklamalarina “Tanimlar” bashgi altindan ulasabilirsiniz.

Veri giivenligi, seffaflik ve kisilerin kendi kisisel verileri lizerindeki kontrol hakki, bizim icin Kanun ile

uyumluluk bakimindan en 6nemli temelleri olusturuyor. Bu baglamda, kisisel verilerinizin islenmesi
hakkinda detayli bilgileri size isbu Bildirim ile sunuyoruz.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasinin (“Politika”) amaci, Kanun’un amacina uygun

olarak Kisisel Verilerin korunmasi ve islenmesinde basta Anayasa’nin 20. maddesinde diizenlenen 6zel
hayatin gizliligi olmak Uizere kisilerin temel hak ve o6zgirliklerini azami derecede korumak ve
Sirketimizin ytkamlualikleri ile Kanun uyarinca uyacagi usul ve esaslar hakkinda Kisisel Veri Sahiplerini

bilgilendirmektir. Politikanin amaci dogrultusunda, Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen Kisisel
Verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetlerinde mevzuata tam uyumun saglanmasi ve Kisisel Veri
Sahiplerinin 6zel hayat gizliligi ve veri glivenligi hakkinin korunmasi hedeflenmektedir.

1.TANIMLAR
*  Aclik riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve veri sahipleri tarafindan 6zgir

iradeyle aciklanan riza beyanini ifade eder.
* Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi

belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder.
* lgili kisi/veri sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi ifade eder.
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* Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her turli bilgiyi ifade eder.

*  Ozel nitelikli kisisel veri: ifsa edilmeleri, kaybolmalari gibi durumlarda Veri Sahibinin magdur

olmasina veya ayrimciliga maruz kalmasina neden olabilecek nitelikteki Kanun kapsaminda
daha siki koruma rejimine tabi tutulmus olan verileri ifade eder.

* Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da

herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her
tarll islemi ifade eder.

* Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini ifade eder.

* Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit

sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tizel kisiyi ifade
eder.

2.KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Sirketimiz Kanun’a uygun olarak Kisisel Verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erisilmesini
onlemek, Kisisel Verilerin muhafazasi saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tiirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Sirketimiz yukarida agiklanan veri glivenliginin tesisi ve alinan tedbirlerin dizenliligini ve devamliligini
saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapar ve yaptirir.

Sirketimiz, ilgili veri sorumlulari ve veri isleyenlerin, sahip olduklari Kisisel Verileri Kanun ve Politika
hiklimlerine aykiri olarak baskasina agiklamamalari ve isleme amaci disinda kullanmamalari igin
teknolojik imkan ve uygulama maliyetlerine gore gerekli tim teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Bu
baglamda Sirket ¢alisanlarimiz ile Kanun ve Politika hakkinda bilgilendirilme ve egitim ¢alismalari
ylritilmektedir.

Sirketimiz tarafindan islenen Kisisel Verilerin kanuna uygun olmayan yollarla baskalari tarafindan elde
edilmesi halinde, Sirketimiz bu durumu en kisa sirede ilgili Kisisel Veri Sahibine ve KVK Kurulu’na
bildirilmesi icin gerekli islemleri ylratir. KVK Kurulu tarafindan gerek goriilmesi halinde bu durum
KVK Kurulunun internet sitesinde ya da KVK Kurulu tarafindan uygun gorilecek baska bir yontemle
ilan edilebilir.

Sirketimiz, Kisisel Veri Sahiplerinin Politika ve Kanun’un uygulanmasi ile tim yasal haklarini gézetir ve
bu haklarinin korunmasi igin gerekli tim onlemleri alir.

Tanimlar kisminda belirtildigi Gzere, kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi distncesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, sagligi, cinsel hayat,
ceza mahk{miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri Ozel Nitelikli
Kisisel Veridir. Sirketimiz tarafindan Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin, baskalari tarafindan o6grenildigi
takdirde ilgili kisinin magdur olabilmesine veya ayrimciliga maruz kalabilmesine neden olabilecek
nitelikte veriler olmalari dikkate alinir, bu sebeple hukuka uygun olarak islenen bu tir kisisel verilerin
korunmasi icin gerekli tiim tedbirler hassasiyetle alinir.

3. KiSISEL VERILERIN iSLENMESi VE AKTARILMASI

Sirketimiz tarafindan Kisisel Veriler, Kanunda ve bu Politikada 6ngérilen usul ve esaslara uygun olarak
islenir. Sirketimiz Kisisel Verileri islerken asagidaki ilkelere uyar.

Sirketimiz, Kisisel Verileri, ilgili mevzuata ve dirtstlik kuralinin gereklerine uygun olarak islenir ve bu
sinirlar igerisinde kullanilir.



Sirketimiz, Kisisel Veri Sahiplerinin temel haklarini ve mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi
Kisisel Verilerin dogru ve giincel olmasini saglar. Bu kapsamda verilerin elde edildigi kaynaklarin belirli
olmasi, dogrulugunun teyit edilmesi, glincellenmesi gerekip gerekmediginin degerlendirilmesi gibi
hususlari 6zenle dikkate alir.

Sirketimiz, veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirler ve bu amacin mesru olmasini saglar.
Amacin mesru olmasi, Sirketimizin isledigi Kisisel Verilerin, yapmis oldugu is veya sunmus oldugu
hizmetle baglantili ve bunlar icin gerekli olmasi anlamina gelir.

Sirketimiz, islenen Kisisel Verilerin, belirlenen amaclarin gergeklestirilebilmesine elverisli olmasini
saglar ve amacin gercgeklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiyac duyulmayan Kisisel Verilerin
islenmesinden kaginir. Sonradan ortaya cikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yoénelik veri
islemek icin, islemeye ilk kez basliyor gibi, Kanun’da diizenlenmis olan Kisisel Verilerin islenme
sartlarindan birini gerceklestirir. Ayrica islenen veriyi, sadece amacin gerceklestirilmesi icin gerekli
olanla sinirl tutar.

Sirketimiz, ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi icin dngérilen bir siire bulunmasi halinde bu stiirelere
uyum gosterir; aksi durumda Kisisel Verileri, ancak islendikleri amag icin gerekli olan sire kadar
muhafaza eder. Sirketimiz tarafindan bir Kisisel Verinin daha fazla saklanmasi icin gecerli bir sebep
olmamasi durumunda, s6z konusu veri silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Sirketimiz Kisisel Verileri veri sahibinin acik rizasi olmaksizin islemez. Sirketimiz asagidaki sartlardan
birinin varligi halinde, veri sahibinin acik rizasi aranmaksizin Kisisel Verileri isleyebilir.

Sirketimiz, Kisisel Veri Sahiplerinin Kisisel Verilerini agik riza olmasa dahi kanunlarin agik¢a 6ngordigu
hallerde isleyebilir.

Sirketimiz tarafindan, rizanin agiklanamadigl ya da gecerli olmadigi hallerde, kisilerin hayat veya
beden bitinligiiniin korunmasi igin Kisisel Veriler acik riza olmadan islenebilir. Ornegin kisinin
suurunun yerinde olmadigi veya akil hastasi olmasi sebebiyle rizasinin gegerli olmadigi bir durumda,
hayat veya beden bitinliginin korunmasi amaciyla, tibbi miidahale yapilmasi sirasinda, Kisisel Veri
Sahibinin Kisisel Verileri islenebilecektir. Bu baglamda kan grubu, gegirilen hastaliklar ve ameliyatlar,
kullanilan ilaglar gibi veriler, ilgili saglik sistemi UGzerinden islenebilir.

Sirketimiz tarafindan bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla ilgili olarak Kisisel Veriler islenebilecektir.
Ornegin, vyapilan bir sbzlesme geregi paranin ddenmesi icin alacakli tarafin hesap numarasi
alinabilecektir.

Sirketimiz, veri sorumlusu olarak hukuki yikidmluliiklerini yerine getirebilmek icin zorunlu ise, Kisisel
Veri Sahiplerinin Kisisel Verilerini isleyebilir.

Sirketimiz tarafindan Kisisel Veri Sahiplerinin kendisi tarafindan alenilestirilen bir baska ifadeyle
herhangi bir sekilde kamuoyuna aciklanmis olan Kisisel Verileri, Kisisel Veri Sahipleri tarafindan
alenilestirilen ve boylelikle herkes tarafindan bilinebilecek hale gelen bu tir verilerin islenmesinde,
korunmasi gereken hukuki yararin ortadan kalktigi kabul edilmesi sebebiyle islenebilir.

Sirketimiz hukuken mesru bir hakkin kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu oldugu
hallerde Kisisel Veri Sahiplerinin Kisisel Verilerini acik riza aramaksizin isleyebilir.

Sirketimiz Kisisel Verileri isleme amaclari dogrultusunda gerekli gizlilik kosullarini olusturarak ve
giivenlik 6nlemlerini alarak Kisisel Veri Sahiplerinin Kisisel Verilerini ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileri
Uglinct kisilere Kanuna uygun olarak aktarabilir. Sirketimiz Kisisel Verilerin aktarilmasi sirasinda
Kanunda ongorilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz mesru ve
hukuka uygun Kisisel Veri isleme amaclari dogrultusunda asagida sayilan, Kanunun 5. maddesinde
belirtilen Kisisel Veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirl olarak Kisisel Verileri
Uglincu kisilere:



* Kisisel Veri sahibinin acik rizasi var ise;

* Kanunlarda Kisisel Verinin aktarilacagina iliskin agik bir diizenleme var ise,

* Kisisel Veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden bitinligliinin korunmasi igin zorunlu ise
ve Kisisel Veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmiyorsa,

* Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait Kisisel Verinin aktarilmasi gerekli ise,

*  Sirketimizin hukuki yukimluligini yerine getirmesi icin Kisisel Veri aktarimi zorunlu ise,

* Kisisel Veriler, Kisisel Veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

* Kisisel Veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu ise,

* Kisisel Veri sahibinin temel hak ve ozgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaatleri igin Kisisel Veri aktarimi zorunlu ise aktarabilir.

Sirketimiz Kisisel Veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli glivenlik 6énlemleri alarak Kisisel Veri
Sahiplerinin Kisisel Verilerini ve Ozel Nitelikli Kisisel Verilerini yurt disindaki tiglincii kisilere aktarabilir.
Sirketimiz tarafindan Kisisel Veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen
yabanci (lkelere veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tirkiye’deki ve ilgili yabanci
Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahht ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin
bulundugu yabanci tlkelere aktarilabilir.

4. KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI, iSLENME VE AKTARILMA AMAGCLARI, AKTARILACAGI
KiSILER

Kisisel verilerinizi hangi amaglarla isliyoruz?

Kimlik Bilgisi

Kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu verilerdir: adi-soyadi, T.C. kimlik numarasi, medeni durumu,
uyruk bilgisi, anne-baba adi-soyadi, dogum yeri — tarihi, cinsiyeti ve sair kimlik bilgileri ve bu bilgileri
iceren ehliyet, niifus clizdani ve pasaport ve sait belgeler ile vergi numarasi, SGK numarasi, imza
bilgisi, tasit plakasi ve sair bilgiler.

iletisim Bilgisi
Telefon numarasi, adres, e-posta adresi, faks numarasi, IP adresi ve sair bilgiler.

islem Giivenligi Bilgisi
Sirket’in faaliyetlerini ylrGtlrken, gerek Kisisel Veri Sahibinin gerekse de Sirket’in teknik, idari, hukuki
ve ticari glivenligine iliskin islenen kisisel veriler

Finansal Bilgi

Sirket’in lgili Kisi ile kurmus oldugu is¢i — isveren iliskisi uyarinca ortaya ¢ikan her tiirli finansal
sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler ile banka hesap numarasi, sube
kodu, banka kart bilgileri, IBAN numarasi, kredi karti bilgisi, finansal profil, kredi notu, malvarhg
verisi, gelir bilgisi ve sair bilgiler.

Gorsel ve Isitsel Bilgi

Fotograf ve kamera kayitlari, ses kayitlari ile bu verilerin bulundugu yer aldigi herhangi tim veriler ve
sair bilgiler

Ozliik Bilgisi
Kisisel Veri Sahibi ile calisma iliskisi icerisinde olan gercek kisilerin 6zliik haklarinin korunmasina temel
olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tiirli kisisel veriler

Lokasyon Bilgisi

Sirket veya Sirket’in grup sirketleri veya isbirligi icerisinde olunan sirket ve kurumlarin faaliyet ve
operasyonlari cercevesinde ilgili Kisi tarafindan Sirket ve Sirket grup sirketleri araglari kullanirken ilgili
Kisi’nin bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler; GPS lokasyonu, seyahat verileri ve sair bilgiler



Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Sirket veya Sirket’in grup sirketleri veya isbirligi icerisinde olunan sirket ve kurumlarin faaliyet ve
operasyonlari cercevesinde veya $irket’in ve lgili Kisi’'nin hukuki ve diger menfaatlerini korumak
amaciyla llgili Kisi’nin aile bireyleri, (6rn. es, anne, baba, c¢ocuk), yakinlari ve acil durumlarda
ulasilabilecek diger kisiler hakkinda, yukarida tanimlandig sekilde, kimlik bilgileri ve iletisim bilgileri

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin
kisisel veriler; kamera kayitlari, parmak izi kayitlari ve givenlik noktasinda alinan kayitlar ve sair
veriler

Hukuki islem Bilgisi
Sirket’in hukuki alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve borglarinin ifasi ile kanuni yukamlalikleri
kapsaminda islenen veriler

Ozel Nitelikli Kisisel Bilgi
Kanun’un 6.madddesi uyarinca belirtilen veriler (saglik verileri, biyometrik veriler, din ve lye olunan
dernek bilgisi ve sair)

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi
Sirketimize yoneltilmis olan talep veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iligkin kisisel veriler

1. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Sirketimiz Kanun’un 10. Maddesindeki aydinlatma yikimlGlGgin yerine getirebilmek amaciyla veri
sahiplerine, Kisisel Verilerin hangi amaclarla islenecegi, islenen verilerin kimlere ve hangi amagla
aktarilabilecegi konusunda bilgi verir.

Kisisel verileriniz; insan kaynaklari politikalarimizin en iyi sekilde planlanmasi ve uygulanmasi, ticari
ortakhklarimizin ve stratejilerimizin dogru olarak planlanmasi ve yiritilmesi, Sirketimizin ve is
ortaklarimizin hukuki, ticari ve fiziki glivenliginin temini, Sirketimiz kurumsal isleyisinin saglanmasi,
Sirketimiz tarafindan sunulan {riin ve hizmetlerden sizleri en iyi faydalandirmak icin galismalarin
yapilmasi; Sirketimiz tarafindan sunulan Grlin ve hizmetlerin sizlerin talep, ihtiyag ve isteklerinize gore
Ozel hale getirilerek sizlere 6nerilmesi, veri glivenliginin en Ust diizeyde saglanmasi, veri tabanlarinin
olusturulmasi, Sirketimiz internet sitesinde sunulan hizmetlerin gelistirilmesi, Sirketimize talep ve
sikayetlerini iletenler ile iletisime gecilmesi, Sirketimiz internet sitesinde olusan hatalarin
giderilmesi amaglariyla sinirli olarak Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari kapsaminda islenir.

2. Kisisel Verilerin Aktarilma Amaglari

Kisisel Verileriniz, insan kaynaklari politikalarimizin en iyi sekilde planlanmasi ve uygulanmasi, ticari
ortakhklarimizin ve stratejilerimizin dogru olarak planlanmasi ve yiritilmesi, Sirketimizin ve is
ortaklarimizin hukuki, ticari ve fiziki glivenliginin temini, Sirketimiz kurumsal isleyisinin saglanmasi,
Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden sizleri en iyi faydalandirmak icin g¢alismalarin
yapilmasi; Sirketimiz tarafindan sunulan Grlin ve hizmetlerin sizlerin talep, ihtiyag ve isteklerinize gore
Ozel hale getirilerek sizlere 6nerilmesi, veri glivenliginin en st diizeyde saglanmasi, veri tabanlarinin
olusturulmasi, Sirketimiz internet sitesinde sunulan hizmetlerin gelistirilmesi, Sirketimize talep ve
sikayetlerini iletenler ile iletisime gecilmesi, Sirketimiz internet sitesinde olusan hatalarin
giderilmesi amaglariyla sinirli olarak Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen sartlar kapsaminda
aktarilir.

3. Kisisel Verilerin Aktarilacagi Kisiler

Kisisel Verileriniz; hissedarlarimiza, is ortaklarimiza, tedarikcilerimize, grup sirketlerimize,
istiraklerimize, isbirligi icinde bulundugumuz sirket ve kurumlara, akdi veya kanuni yikimluliklerimizi
yerine getirmek amaciyla disaridan hizmet aldigi sirketlere(glvenlik, saglik, is gtvenligi, hukuk v.b.
konularda), yetkili kurum ve kuruluslara aktarilabilir.



4. Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel Verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin diger kanunlarda yer
alan hikidmler sakli kalmak kaydi ile Sirketimiz, bu Kanun ve diger kanun hiikiimlerine uygun olarak
islemis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Verileri
resen veya veri sahibinin talebi izerine siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Kisisel verilerin silinmesi ile bu veriler tekrar hicbir sekilde kullanilamayacak ve geri getirilemeyecek
sekilde imha edilir. Buna gore veriler, kayith olduklari evrak, dosya, CD, disket, hard disk gibi
aracglardan geri donistirilemeyecek sekilde silinir.

Verilerin yok edilmesi ise, bilgilerin tekrar geri getirilemeyecek ve kullanilamayacak sekilde, verilerin
kaydedildigi evrak, dosya, CD, disket, hard disk gibi veri saklamaya elverisli materyallerin imha
edilmesini ifade etmektedir.

Verilerin anonim hale getirilmesiyle, Kisisel Verilerin baska verilerle eslestirilse dahi kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi kastedilmektedir.

5. Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Sirketimiz, Kisisel Verileri kanunlarda ve sair mevzuatta 6ngoriilen sireler uyarinca saklamaktadir.
Kisisel Verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin kanunlarda ve sair mevzuatta bir
sire diizenlemesi bulunmuyorsa, Kisisel Veriler Sirketimizin o Kisisel Veriyi isledigi zaman yiritilen
faaliyet Kisisel Veriyi isleme amacinin gerceklesmesine kadar slre kadar islenmekte daha sonra
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin saklanma sirelerini belirlerken yirurlikte bulunan mevzuati ve siirece konu olan
verilerin islenme amaclarini géz 6nlinde tutarak tespit ederiz. Bu kapsamda, kisisel veri isleme
faaliyetine iliskin yasal yikumltltklerle ilgili zaman asimi stireleri s6z konusuysa mutlaka dikkate alinir.
Kisisel veri isleme amacinin ortadan kalkmasi halinde ise, kisisel verilerin tutulmasina olanak saglayan
baska bir hukuki sebep veya dayanak bulunmadigi stirece veriler silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir.

6. KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
Kisisel Veri Sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda varsa, Sirket temsilcisinin kimligi, kisisel
verilerin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile Kisisel Veri Sahibinin sahip oldugu haklari
konusunda aydinlatma yapmaktadir.

Kanun’un 11. maddesine gore veri sahipleri, veri sorumlusuna karsi asagidaki haklara sahiptir.
* Kendisi ileilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme.
* Kendisi ileilgili kisisel veri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme.

* Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme.

* VYurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tG¢lincu kisileri bilme.
* Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme.

* lgili mevzuatta 6ngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme.

* Duzeltme, silme ve yok etme talepleri neticesinde yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig
Uglincl kisilere bildirilmesini isteme.

* slenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme.



* Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kanun’da 6ngorilmus sinirlar cercevesinde s6z konusu haklari kullanmak isteyen veri sahiplerine, yine
Kanun’da 6ngorilen sekilde azami otuz giin igerisinde cevap veririz. Sizin adiniza tglncU kisilerin
basvuru talebinde bulunabilmesi i¢in tarafinizdan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla
dizenlenmis 6zel vekaletname olmalidir.

Basvurulariniz kural olarak Ucretsiz olarak isleme alinmakla birlikte, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan Ucret tarifesi ongoriilmesi durumunda bu tarife Uzerinden (cretlendirme yapilabilir.
Basvuruda bulunan kisinin Veri Sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep
edebilir, basvuruda belirtilen hususlari netlestirmek adina, Veri Sahibine basvurusuyla ilgili sorular
yoneltebiliriz.

Yukarida bahsi gecen haklari kullanmak icin asagidaki iletisim bilgilerimiz aracihgl iletisime
gecebilirsiniz.

Bu Politika ve Kanun hiikiimleri asagidaki hallerde uygulanmayacaktir:

* Kisisel verilerin, Gglincu kisilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin ylkimliliklere uyulmak
kaydiyla gergek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle
ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

* Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi.

* Kisisel verilerin milll savunmayi, milli givenligi, kamu glvenligini, kamu diizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade o6zgirligli kapsaminda
islenmesi.

* Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu glvenligini, kamu diizenini veya ekonomik
glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yirutilen dnleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

* Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargillama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Bu Politikanin ve Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla veri
sorumlusunun aydinlatma ylikimlGligiini dizenleyen 10 uncu, zararin giderilmesini talep etme hakki
harig, ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11 inci ve Veri Sorumlulari Siciline kayit yukimlalGgini
dizenleyen 16 nci maddeleri asagidaki hallerde uygulanmayacaktir:

* Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi.

* llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

* Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak goérevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin ylratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

* Kisisel veri islemenin butge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

7. VERi GUVENLIGI

Kisisel verilerinizin glvenligini saglamak adina yetkisiz erisim risklerini, kaza ile veri kayiplarini,
verilerin kasten silinmesini veya zarar gormesini engelleyecek makul teknik ve idari onlemleri
aliyoruz.

* Virls ve benzeri zararh yazilimlardan koruma sistemleri, glivenlik duvarlari ve saldiri engelleme
sistemleri iceren yazilimlar ve donanimlar kullanarak veri giivenligini sagliyoruz.

* Ortakhk icerisinde kisisel verilere erisimi birim/rol/uygulama bazinda yetkiler ¢ercevesinde ve
verinin niteligine uygun olarak kontrolll bir siireg ile yiritiyoruz.

* Kanun’un 12. maddesi uyarinca Kanun hikimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimlerin yapilmasini sagliyoruz.

* Sirket ici politika ve prosediirlerle veri isleme faaliyetlerinin Kanun’a uyumunu temin ediyoruz.



Ozel nitelikli kisisel verilere erisimi daha kat1 6nlemlere tabi tutuyoruz.

Kisisel verilere dis kaynak kullanimi gibi sebeplerle sirket disindan erisim olmasi halinde dis
hizmet saglayici tarafindan Kanun’a uyumun saglanmasina yénelik taahhtleri aliyoruz.

Kisisel verilere erisim vyetkisi bulunanlar basta olmak Uzere tim calisanlarimizi Kanun

kapsamindaki gorev ve sorumluluklari ile ilgili olarak bilgilendirmek icin gerekli aksiyonlari
aliyoruz.
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